
矢太樓・矢太樓南館コロナウイルス感染対策（修学旅行） 

コロナウイルス対策についてのお願い 

  ・1週間前から体調と検温管理をお願い致します。 
・マスク着用・マスク持参にてお願い致します。 

・チェックインの際、体調確認（カメラ又は、検温器）にて検温致します。（熱があるお

客様が発生した場合、個室の対応と病院への連絡を学校様と相談の上対応致します。） 

・ロビーでの入館式・班長会は，三密の関係上ご遠慮下さい。 

・混雑を防ぐ為、部屋に入室される場合階段移動にてお願い致します。 

・消毒・除菌について、入口・ロビー・食事処・大浴場・各フロアーに設置致します。 

部屋の布団・貴重品袋について 

・お客様の布団につきましては、お客様ご自身でお願い致します。 

・部屋の備品等については、日々消毒致します。 

・貴重品袋は持参されるか、ホテルの金庫・または使い捨ての 

ビニール袋をご用意いたします。 

食事について 

・当館は、夕食・朝食を卓盛にて対応致します。 

・会場の換気・除菌は定期的に行います。 

・マイトングをご用意致します。 

・テーブルの間隔をとるように努力いたします。 

・おしぼりは、全員にご用意致します。 

・鍋物につきましては、お一人の方に担当して頂き手袋着用の上 

料理のつぎ分けをお願い致します。 

・感染上の対策と致しまして、私語はなるべく控えめにお願い致します。 

大浴場について 

・学校様の入れ替えの際、消毒清掃を行います。 

・混雑を防ぐ為、大浴場・部屋風呂との兼用をお願いする場合もあります。 

病院関係 

・学校様とご相談の上、ホテルより近くの病院にご案内致します。 

   病名によりましては、病院より保健センターへ連絡をとり 

   指定された病院へご案内する事が御座います。 

ホテルスタッフの対応 

  ・全てのスタッフにマスク着用を徹底致します。 

  ・スタッフの体調管理を毎日実施致します。 

  ・こまめに共用スペースの換気を行います。 

 

その他につきましては、現在検討中でございます。 

何かご相談等があれば、担当者まで確認お願い致します。 

矢太樓・矢太樓南館 

TEL 095-828-1111 担当 内田・若杉・伊藤 

 


